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Enfermeira Estomaterapeuta no Cuidado
a Pessoa com Colostomia

Stoma Therapist Nurse in Caring for the Person with Colostomy:
A Case Report

Karina Portugal!
IServigo de Enfermagem do Hospital Santa Izabel,; Salvador, Bahia, Brasil

A confeccao do estoma ocorre por diversos motivos, sendo o mais frequente
a neoplasia colorretal. A enfermeira estomaterapeuta atua desde a fase pré-
operatoria, até o periodo pés-operatorio, com aspectos preventivos, terapéuticos
e de reabilitacio. O objetivo desse estudo é relatar um caso vivenciado por
enfermeira especialista em estomaterapia, no cuidado ambulatorial a pessoa
colostomizada e destacar as mudancas clinicas obtidas apés acompanhamento
especializado. Paciente com 84 anos com diagnostico de neoplasia de pancreas,
apresenta fistula colo-vesical e indicacdo de colostomia. Primeira consulta
assistencial com estomaterapeuta aconteceu apos a alta hospitalar quando foi
admitido no servico de curativos especiais. E importante a participacio da
enfermeira estomaterapeuta na elaboracio de um planejamento da assisténcia
voltada para a prevenciao das complicacdes e na realizacdo de orientacdes
adequadas, oferecendo acdes de educaciio emsatide e de promocio do autocuidado
para melhoria da qualidade de vida da pessoa com colostomia. Com este relato de
caso observa-se que é imprescindivel para os individuos submetidos a confeccio
de ostomias serem acompanhados em nivel ambulatorial por uma equipe
multidisciplinar abrangendo assisténcia da enfermeira estomaterapeuta.
Palavras-chave: Estomia; Assisténcia Ambulatorial; Enfermagem.

The most frequent reason for stomatization is colorectal neoplasia. The stomatherapist
nurse acts from the preoperative to the postoperative period, with preventive, therapeutic
and rehabilitation aspects. The aim of this study is to report a case of a stomatherapist
in the care of colostomized patient and to highlight the clinical changes obtained after
this kind of specialized monitoring. A 84-year-old patient with a diagnosis of pancreatic
neoplasia has a cervical fistula and an indication for colostomy. The first appoitment
with stomatherapist happened after hospital discharge when the patient was admitted to
the special dressing service. It is important the participation of the stomatherapist nurse
in the elaboration of a care planning focused on the prevention of complications and
the accomplishment of appropriate orientations, offering health education and self-care
actions to improve the quality of life of the patient with colostomy. It is essential for
individuals undergoing ostomy confection to be followed at an outpatient level by a
multidisciplinary team, including assistance from the stomatherapist nurse.

Keywords: Ostomy; Ambulatory Care; Nursing.

Introducio

No Brasil, conforme estimativas do Instituto Nacional de Cancer,

ISSN: 2526-5563 R ,
cerca de 17.380 casos novos de cancer de colon e reto em homens e
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18.980 em mulheres serdo diagnosticados
cada ano do biénio 2018-2019.! O ostoma
ou estoma intestinal representa uma abertura
originada de um processo cirurgico, que
permite a exteriorizacdo da alga intestinal
através da parede abdominal, com o intuito
de eliminar efluentes, fezes e gases, que se
depositam em um sistema coletor (bolsa
coletora). A confec¢ao do estoma intestinal
ocorre por diversos motivos, sendo o mais
frequente a neoplasia colorretal. Pode ser um
processo temporario ou definitivo, conforme
as condi¢des ¢ causas de sua confeccao,
podendo ser classificado em colostomia
e ileostomia, mediante sua localizagao de
confeccdo. O auxilio terapéutico das estomias,
principalmente das colostomias aos distirbios

colorretais, sdo bastante consistentes,
porém tal procedimento pode acarretar
multiplas complicagdes. As complicagdes

geram hospitalizagdes mais longas e maiores
taxas de readmissdo, cursando com elevados
custos hospitalares.?* A estomaterapia ¢ uma
especialidade exclusiva do enfermeiro, voltada
para o cuidado de pessoas com estomias,
feridas agudas e cronicas, fistulas, drenos,
cateteres e incontinéncias anal e urindria. A
enfermeira estomaterapeuta atua desde a fase
pré-operatoria até o periodo poOs-operatorio
imediato, mediato, tardio e ambulatorial,
com aspectos preventivos, terapéuticos e de
reabilitagdo em busca da melhoria da qualidade
de vida.* Por ser importante o acompanhamento
da enfermeira em todas as fases do processo
cirurgico, justifica-se a realizagdo deste estudo,
para melhora da percepg¢ao dos profissionais
de enfermagem sobre cuidados ao paciente
colostomizado em suas necessidades durante
processo pré-operatorio até o pos-operatorio em
destaque para a assisténcia ambulatorial.

Objetivo
O objetivo desse estudo ¢ relatar um caso

vivenciado por enfermeira especialista em
estomaterapia, no cuidado ambulatorial a pessoa

colostomizada e destacar as mudancgas clinicas
obtidas ap6s acompanhamento especializado.

Experiéncia de Caso

Paciente com 84 anos, sexo masculino,
aposentado, catdlico, com relato de evidéncia
em tomografia computadorizada de abdomen,
espessamento do sigmoide com intimo contato
com a parede da bexiga, apds consulta com
coloproctologista em dezembro de 2017. Apos
um més, realizada retossigmoidoscopia flexivel,
identificou-se um pequeno poélipo retal sem
outros achados, com seguimento clinico. Apos
oito meses, ja com diagndstico de neoplasia de
pancreas, paciente apresenta fistula colo-vesical
com episddios de infeccdo do trato urinario
de repeticdo e indicagao de colostomia como
conduta devido a idade do paciente e necessidade
de iniciar quimioterapia para tratamento. Em
outubro de 2018, foi realizada cirurgia para
confecg¢do de colostomia em al¢a de sigmoide
por video, sem intercorréncias e programada
seis sessoes de quimioterapia. Paciente ndo teve
consulta pré-operatdria com estomaterapeuta para
orientacdo e demarcagao do local da confeccao
do estoma. A primeira consulta assistencial com
estomaterapeuta aconteceu dois dias apds a alta
hospitalar quando foi admitido no servigo de
curativos especiais referéncia no ambulatorio
de um hospital filantrépico, em Salvador, Bahia,
Brasil. Durante avaliagao admissional, o paciente
encontrava-se ansioso, referindo algia e inseguro
quanto aos cuidados com a colostomia. Observou-
se na consulta de enfermagem em estomaterapia
complicagdo periestomal denominada dermatite
por efluente devido ao corte inadequado da
base adesiva do sistema coletor, edema da alca
intestinal, residuo de necrose de coagulacao e
muco serosanguinolento como caracteristicas
normais do pods-operatorio, além de haste de
sustentacdo, e estoma medindo 25x35 mm. O
paciente recusou fotografia na primeira consulta,
devido estado momentaneo de ansiedade e
nervosismo. A conduta inicial foi limpeza da
pele periestomal e estoma, com agua e sabao
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liquido, utilizacdo de sistema coletor drendvel
de duas pecas na cor opaca com filtro de carvao
integrado e base adesiva plana composta
predominantemente de carboximetilcelulose
com realizacao correta do corte da base adesiva
e uso de protetor cutdneo spray sem alcool para
proteger a pele periestomal do efluente. Em
seguida, foi realizada orientagdo ao paciente e
familiar sobre limpeza e troca do sistema coletor,
demonstracdo dos diversos tipos de sistema
coletor de acordo com marcas de diferentes
laboratdrios, prescrigdo de enfermagem do
sistema coletor, protetor cutdneo, orientacao
de retorno em no mdximo sete dias para
reavaliagdo e encaminhamento para centro de
referéncia de dispensacdo de sistema coletor.
Paciente retornou para segunda consulta
assistencial de enfermagem, mantendo edema
do estoma (Figura 1) e medida de 25x35mm,
melhora parcial da dermatite por efluente.
Foram realizados os cuidados de limpeza (4gua
e sabdo liquido) e troca do sistema coletor e uso
de protetor cutdneo. Na terceira consulta houve
melhora significativa da dermatite e reduc¢do do
edema do estoma (Figuras 2A e 2B), paciente
encontrava-se mais confiante para o cuidado
ao estoma juntamente com a familia. A quarta
consulta assistencial foi o dia de retirada da haste
pléstica de sustentacdo, conforme solicitacao
médica e indicacdo da literatura, seguido de
limpeza do estoma, medindo 25x25 mm, troca
do dispositivo coletor e uso de protetor cutaneo
(Figura 3). No retorno para quinta consulta,
completando um més apods primeira consulta,
foi realizada avaliagdo (Figura 4) em que a
colostomia evolui com cor vermelho vivo
brilhante, pele periestomal integra e producao
de fezes pastosas. Paciente refere alimentacao
balanceada com ingesta hidrica adequada em
acompanhamento nutricional e em condigdes
de realizar o autocuidado em domicilio. Dada
alta do servico nesta consulta e reorientado
quanto aos cuidados, identificacdo de possiveis
complicagdes e retorno caso exista suspeita de
complica¢do com estoma.

Discussao

Alguns diagnésticos de neoplasia possuem
como modalidade de tratamento a intervencao
cirirgica e/ou quimioterapia, o que pode

Figura 1. Edema do estoma e medida de

Figura 2. Redugao do edema do estoma.
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Figura 3. Retirada do retirada da haste plastica
de sustentacao, limpeza do estoma (25x25mm),
troca do dispositivo coletor e uso de protetor
cutaneo.

Figura 4. Colostomia com boa evolugdo,
apresentando cor vermelho vivo brilhante,
pele periestomal integra e produgdo de fezes
pastosas.
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resultar na necessidade de confec¢ao de ostomia
intestinal. A colostomia gera algumas restrigdes
corporais € mudangas nos habitos de vida. Ha
questdes de estética, limitagdes da movimentagao
corporal e ha falta de controle nas eliminagdes
de fezes e gases intestinais. O paciente necessita
de atendimento sistematizado, especializado
e multiprofissional para essas mudangas. As
complica¢des em ostomias podem ser classificadas
em recentes ou tardias. As complicagdes recentes
abrangem, principalmente, dermatite em pele,

retracdo ou necrose do estoma, desidratagdo. As
tardias sdo, principalmente, hérnia paraestomal,
prolapso estomal, estenose, fistula, ou abcesso
periostomal. Pode haver ainda complicagdes a
nivel sistémico, principalmente relacionadas a
distarbios hidroeletroliticos em estomas de alto
débito, anemia, pneumonia ¢ sepse. No caso
relatado, houve apenas uma complicacao recente,
dermatite por efluente, devido ao corte errado
da base adesiva.’ Na primeira consulta, longa e
detalhada com duracao em média de uma hora e
meia, ¢indispensavel que oindividuosejaorientado
sobre o autocuidado com o estoma, como instalar
corretamente o sistema coletor, saber cortar a base
adesiva na medida do estoma para proteger toda a
pele ao redor do estoma, evitar vazamentos e lesdes
na pele periestomal.>” A portaria de n® 400/2009,
do Ministério da Saude/Secretaria de Atengao a
Saude, assegura a necessidade de cuidados do
paciente colostomizado em unidades de atengdo
basica e em servigos especializados, com estimulo
ao autocuidado, promocao de saude, prevencao
de complicacdes, fornecimento de equipamentos
coletores e adjuvantes e treinamento de
profissionais de saude.>* Ressalta-se que compete
ao enfermeiro especialista ou treinado para esse
cuidado, intervencdes exclusivas, visando ao
atendimento especializado nas varias etapas do
processo, com a melhor adaptacao a condigao do
estomizado, promovendo o enfrentamento junto a
familia para melhor qualidade de vida do usuario.**
E de responsabilidade do estomaterapeuta no
periodo pré-operatorio: consulta de enfermagem
para obtencdo de informagdes sobre paciente
e familia; orientar quanto ao ato operatério, ao
estoma, equipamentos coletores, programas
publicos de assisténcia, sobre declaragdao
internacional dos direitos dos ostomizados e
a associa¢ao de estomizados; além de fazer a
demarcacao do local onde serd implantado o
futuro estoma. No pos-operatorio imediato e
mediato avalia as condi¢des do estoma ¢ da ferida
operatoria, do efluente, a presenca de complicagdes
e condicodes do equipamento a fim de prescrever
os cuidados e orientar a equipe; orientagdes de
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autocuidado ao paciente e cuidador.* No poés-
operatorio tardio (ambulatorial ou domiciliar),
a assisténcia ao colostomizado deve ser
planejada junto com a equipe multiprofissional,
conforme encaminhamento do cirurgido para
enfermeira estomaterapeuta, assim ¢ possivel
um atendimento especializado. Neste caso
foram necessdrias cinco consultas assistenciais
com o paciente junto ao familiar no ambulatério
e as principais intervengdes da enfermeira
estomaterapeuta foram avaliar as condigoes
da pele periestomal, do estoma e presenca
de complicacdes; prescrever cuidados de
estomaterapia; limpeza do estoma e troca do
sistema coletor; estimular e/ou auxiliar o cuidado
com colostomia refor¢cando as orientagdes. Apos
as intervengdes da enfermeira estomaterapeuta
notou-se melhora significativa da dermatite,
paciente cursou mais confiante e aceitando
o autocuidado.* Esse processo exige uma
personalizagdo das intervengdes de enfermagem,
ajustadas as necessidades especificas de cada
pessoa.’ Na Espanha, no estudo “Percepgio de
pacientes ostomizados sobre os cuidados de
saude recebidos”, os participantes do estudo
afirmaram que os enfermeiros estomaterapeutas
sdo os especialistas em cuidados do estoma e que
desempenham um papel chave em sua educagao
¢ informagdo.!” Diante do que foi exposto, na
alta dos cuidados ambulatoriais especializados
em estomaterapia o paciente, familiar ou
cuidador deve dominar os cuidados, porém cada
paciente deve ser visto de forma individualizada
respeitando seu tempo de aceitagdo da
nova condi¢do. E de extrema importincia a
participacdo da enfermeira estomaterapeuta na
elaboragdo de um planejamento da assisténcia
voltado para a prevencao das complicagdes e
na realizagao de orientagdes adequadas, dessa
forma, a enfermeira passa a ser referéncia no
cuidado para o estomizado, influenciando
na reabilitacdo precoce, oferecendo agdes
de educagdo em saude e de promogao do
autocuidado para melhoria da qualidade de vida
da pessoa com colostomia.>

Conclusao

Com este relato de caso observa-se que ¢
imperioso para os individuos colostomizados,
serem acompanhados pela enfermeira
estomaterapeuta em todas as fases do processo
cirargico em destaque no estudo para o pos-
operatério tardio ambulatorial. Observando-
se a importancia na atuagdo para prevengao
de complicagdes, reabilitagdo precoce para as
atividades didrias e autocuidado desses pacientes.
Este estudo ira ampliar conteido tedrico
cientifico sobre esta tematica para profissionais de
enfermagem e area da saude, para que estes facam
direcionamento dos pacientes para continuidade
da assisténcia ambulatorial com estomaterapeuta.
Cabe salientar a necessidade da realizacdo de
novos estudos voltados para pratica da enfermeira
estomaterapeuta, a fim de fortalecer a atuagao da
categoria em suas atividades exclusivas.
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